2017: kolejny rekordowy rok PKP Intercity

Rok 2017 byt rekordowy dla PKP Intercity pod wieloma wzgledami. 42,8 min pasazerow, zysk netto na poziomie 270 min zi,
najwiekszy w historii spotki program inwestycyjny ,,PKP Intercity - Kolej Duzych Inwestycji”. Wyniki PKP Intercity od lat nie
nastrajaly tak optymistycznie.

Pasazerowie na nowo odkrywajg magie podrézowania kolejg. W 2017 roku z ustug
PKP Intercity skorzystato 42,8 min klientéw, czyli 0 4,3 min wiecej niz rok wczesnie;.
Oznacza to 11-procentowy wzrost liczby podréznych w poréwnaniu do 2016 roku i
osiggniecie lepszych rezultatédw niz przewidywano w prognozach, ktére zaktadaty 39,2
mln pasazeréw. Kolejnym dowodem, ze PKP Intercity przyspiesza sg wyniki pracy
przewozowej czyli liczba przewiezionych oséb. Osiggneta ona poziom ok. 10, 4 min
pasezerokilometréw (paskm), w poréwnaniu z 9, 5 min paskm w ubiegtym roku.

Kolejny rok na plusie

Spotka, ktéra od 2008 r. do 2015 r. generowata regularne straty, juz drugi rok z rzedu
osiggneta dodatni wynik finansowy, ktéry uksztattowat sie na poziomie 270 min zi.
Dodatkowo Fitch Rating podnidst dtugoterminowy rating dla spo6tki w walucie krajowej i
obcej do BBB+. Podniesiony zostat takze dtugoterminowy rating krajowy z A+ do AA, a
perspektywa ratingéw jest stabilna.

Jestesmy bardzo zadowoleni z wynikéw w 2017 r. Coraz wiecej oséb wybiera podréz
kolejg zamiast samochodem czy samolotem. W 2017 r. przewieZlismy 42,8 min osob,
podczas gdy w 2016 r. — 38,5 min, a zatem o 11 proc. wiecej. Szczegdlnie cieszymy
sie, Ze co roku wzrasta liczba podrdznych wybierajgcych sie na wakacje naszymi
pociggami. Od czerwca do Korica sierpnia z naszych ustug skorzystato o ponad 1,3 min
pasazerow wiecej niz w sezonie letnim 2016 r. — mowi Marek Chraniuk, Prezes
Zarzadu PKP Intercity.

Udogodnienia w sprzedazy

W ostatnich miesigcach, PKP Intercity wprowadzito szereg rozwigzan umozliwiajgcych
lepsze i szybsze planowanie podrdzy. Za posrednictwem strony intercity.pl pasazerowie
moga kupi€ bilety na potaczenia z przesiadka. Zostata tez skrécona nocna przerwa
technologiczna w internetowym systemie sprzedazy. Dodatkowo, od wrzesnia w catej
Polsce mozna kupowac bilety na przejazdy pociggami trzech przewoznikéw: PKP
Intercity, POLREGIO i PKP SKM w Tréjmiescie — na jednym blankiecie w ramach
Wspdlnego Biletu. W niedalekiej przysztosci planowane jest dotgczenie do Pakietu
Podr6znika innych operatorow kolejowych dziatajgcych w Polsce.

Kolej wybieraja mtodsi i starsi

W 2017 r. wzrost liczby pasazeréw odnotowano wsréd wszystkich grup klientow. W
porownaniu do poprzedniego roku, z ustug PKP Intercity skorzystato o 30% wiecej
rodzin, 17% wiecej seniorow i 7% wiecej studentédw. Najpopularniejszymi potgczeniami



byty przejazdy z Krakowa, Trojmiasta, Poznania, Biategostoku i Katowic do Warszawy.
Najwieksze wzrosty liczby pasazerow odnotowano na trasach: Krakéw-Przemysl (93%),
Krakéw-Rzeszow (61%), Biatystok-Warszawa (43%), Olsztyn-Warszawa (32%). W
ramach wspotpracy z Kolejami Ukrainskimi i Kolejami Czeskimi, PKP Intercity
przygotowato wspdling oferte poszerzajac siatke potgczen z Krakowa do Pragi
(specjalnym sezonowym pociggiem IC ,Cracovia”) oraz do Kowla i Kijowa.
Jednoczesnie trase pociggu z Chetma do Kowla wydtuzono do Zdotbunowa. Ros$nie
rowniez liczba biletéw elektronicznych zakupionych przez internet. W 2017 r. udziat
sprzedazy biletow zakupionych zdalnie wynidst 41%, w poréwnaniu z 37% w 2016 r.
PKP Intercity odnotowuje coraz wieksze zainteresowanie zakupem biletéw za
posrednictwem strony intercity.pl oraz za pomocg aplikacji mobilnej.

Z mysla o pasazerach niepetnosprawnych

W 2017 r. spétka PKP Intercity przewiozta 726,7 tys. pasazeréw z
niepetnosprawnosciami. Wprowadzono precyzyjne procedury organizowania
przejazdéw osdb niepetnosprawnych.

Za posrednictwem dedykowanej wyszukiwarki potgczen, mozna znalezé sktady
dostosowane do potrzeb podréznych z niepetnosprawnosciami oraz zapoznagé sie z
zaktadka z niezbednymi informacjami dla tej grupy klientow. Spétka nawigzata réwniez
wspbétprace z Fundacjg Integracja.

W ramach wspdlnego projektu zostaty zorganizowane szkolenia dla konduktorow i
kierownikow pociggdéw w udzielaniu pomocy pasazerom. Program ma celu rozwiniecie
umiejetnosci wsparcia osdb niewidomych, o ograniczonej sprawnosci ruchowej i
poruszajacych sie na wbézkach inwalidzkich. Projekt rozpoczat sie w czerwcu w roku
ubiegtym i bedzie kontynuowany w 2018 r.

#Kolej Duzych Inwestycji

PKP Intercity zaktualizowata strategie taborowg na lata 2016 — 2020 z perspektywg do
2023 r. Modernizujgc i kupujgc nowe pociggi, zainwestuje 7 mld zt w komfort
pasazerow. To najwiekszy program inwestycyjny w historii spotki. W ramach
partnerstwa innowacyjnego i wspotpracy

z Narodowym Centrum Badarn i Rozwoju, opracowujemy nowatorskie projekty
taborowe. Program obejmuje modernizacje i zakup wagonow, lokomotyw oraz
elektrycznych zespotow trakcyjnych (EZT). W sumie w ramach zaktualizowanej strategii
nasza spotka zmodernizuje ponad 700 wagonow i kupi 185 nowych. Znajdg sie wsrod
nich pojazdy przedziatowe i bezprzedziatowe, 1. i 2. klasy, gastronomiczne,
przystosowane do przewozu rowerow, wielofunkcyjne wagony COMBI oraz wagony ze
~Strefg Matego Podroznika”. Nowe pojazdy bedg przystosowane do potrzeb oséb

Z niepetnosprawnosciami. Planowana jest rownieZz modernizacja 16 stacji postojowych.
Zwiekszy sie liczba potgczen nie tylko krajowych, ale rownieZz miedzynarodowych —

dodaje Marek Chraniuk, prezes PKP Intercity. m
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https://www.facebook.com/wojpodlaskie/



https://twitter.com/wojpodlaskie
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