Zdalny kontakt z urzedami skarbowymi oraz umowienie wizyty online

Krajowa Administracja Skarbowa (KAS) zacheca do korzystania z elektronicznych form rozliczen i zdalnego kontaktu z
urzedami skarbowymi. W wyjagtkowych sprawach, ktérych nie mozna zatatwic elektronicznie, podatnicy bedg obstugiwani
w urzedach skarbowych po uméwieniu wizyty na stronie wizyta.podatki.gov.pl



Korzystanie z ustug elektronicznych

Krajowa Administracja Skarbowa (KAS) zacheca do korzystania z e-ustug i kontaktu z
urzedami skarbowymi poprzez e-PUAP i infolinie.

Ustugi e-Deklaracje i Twoj e-PIT, dostepne na stronie podatki.gov.pl, pozwalajg na
sprawne rozliczanie podatkow bez wizyty w urzedzie skarbowym.

Wiecej informaciji dostepnych jest na stronach internetowych poszczegdinych izb
administracji skarbowych, urzedéw skarbowych oraz na stronie podatki.gov.pl

Natomiast w serwisie biznes.gov.pl znajdujg sie opisy elektronicznych ustug
Swiadczonych przez urzedy skarbowe, miedzy innymi informacje o tym w jaki sposob,
elektronicznie, mozna ztozy¢ wniosek i uzyskac¢ zaswiadczenie o niezaleganiu w
podatkach oraz naleznosciach celnych lub stwierdzajgce stan zalegtosci.

Infolinia KIS

Krajowa Informacja Skarbowa udzieli Panstwu informacji podatkowych i celnych przez
telefon:

22 330 03 30 (z telefonéw komorkowych)
801 055 055 (z telefonéw stacjonarnych)
+48 22 330 03 30 (z zagranicy)

od poniedziatku do piatku w godzinach od 8:00 do 18:00.
Zachecamy réwniez do zadawania pytan drogg elektroniczng poprzez formularz
dostepny na Portalu Podatkowym.

Aby otrzymac informacje na temat cta lub podatkéw na adres e-mail, na stronie Portalu
Podatkowego nalezy wybra¢ pozycje Skontaktuj sie z nami, a nastepnie opcje ,Pytanie
e-mail".

Wizyta w urzedzie

W wyjatkowych sytuacjach, w ktérych nie mozna zatatwi¢ sprawy przez e-ustugi,
mozliwa jest wizyta w urzedach skarbowych i Krajowej Informacji Skarbowe].

Wizyte w urzedach skarbowych wojewodztwa podlaskiego mozna uméwic przez
internet na stronie wizyta.podatki.gov.pl lub dzwonigc do swojego urzedu skarbowego.

Klienci bedg przyjmowani z zachowaniem szczegdlnych srodkéw ostroznosci.
Prosimy o stosowanie sie do zalecen zamieszczonych w siedzibach urzeddw.
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