
Trzy podlaskie urzędy skarbowe laureatami konkursu „Urząd Skarbowy
Przyjazny Przedsiębiorcy”

Pierwszy Urząd Skarbowy w Białymstoku, jako jedyny w Polsce, po raz 18. został w czwartek (18.02) laureatem konkursu
organizowanego przez Business Centre Club we współpracy z Ministerstwem Finansów. Z naszego województwa
wyróżniono też urzędy skarbowe z Łomży i Zambrowa.

Nagrodzone urzędy mogą posługiwać się tytułem „Urząd Skarbowy Przyjazny
Przedsiębiorcy" przez rok, do czasu rozstrzygnięcia kolejnej edycji konkursu.

Celem konkursu jest promowanie wysokich standardów obsługi klienta, a także
tworzenie między administracją skarbową a przedsiębiorcami relacji opartych na
wzajemnej życzliwości i profesjonalizmie. Przyjazne urzędy wskazują w ankietach
przedsiębiorcy, którzy oceniają jakość obsługi podatnika, łatwość komunikacji i
kompetencje pracowników urzędów.

Więcej informacji o konkursie na stronie Izby Administracji Skarbowej w Białymstoku.
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