Trzy miliony umdwionych wizyt - sukces nowej ustugi KAS

Trzy min wizyt uméwiono do tej pory w catej Polsce za pomocg ustugi ,,Uméw wizyte w urzedzie skarbowym”. W
wojewdédztwie podlaskim skorzystato z niej 170 tys. podatnikéw. Umawiajgc wizyte przez internet dbasz o swéj komfort i
bezpieczenstwo.

Ustuga ,Umébw wizyte w urzedzie skarbowym” zostata przygotowana przez Izbe
Administracji Skarbowej w Biatymstoku i w listopadzie 2020 r. wprowadzona w
urzedach skarbowych w catym kraju. Gtéwnym celem ustugi jest poprawienie komfortu
zatatwiania spraw, a podczas pandemii byto nim takze zwiekszenie bezpieczenstwa
klientéw i pracownikow.

Liczba umowionych wizyt przekroczyta wtasnie trzy miliony, kiedy to w poniedziatek 21
czerwca w Urzedzie Skarbowym w Nowym Saczu o godzinie 9.30 odbyta sie wizyta z
takim witasnie numerem. Sprawa, ktorg zatatwiat ,jubileuszowy” podatnik dotyczyta
podatkdédw majgtkowych, a konkretnie opodatkowania umowy kupna-sprzedazy.

W wojewddztwie podlaskim zarezerwowano do tej pory 170 tys. wizyt w urzedach
skarbowych. Ze statystyk ustugi wynika, ze sredni ogdiny czas obstugi podatnika
podczas umowionych wizyt wynosi jedynie 13 minut, a najczestszym powodem
rezerwacji jest uzyskanie zaswiadczenia lub zatatwienie spraw zwigzanych z podatkami
majgtkowymi.

Przypominamy jednoczesnie, ze wiele spraw w urzedzie skarbowym mozna zatatwic
bez wychodzenia z domu, na podatki.gov.pl lub telefonicznie. Najszybszym i
najtatwiejszym sposobem umowienia wizyty jest rezerwacja za pomocg elektronicznego
formularza dostepnego na stronie podatki.gov.pl. Wystarczy wskazac konkretny urzad
w ktorym chcemy zatatwiC sprawe, nastepnie wybra¢ dogodny dzien i godzine.
Umozliwia to szybkie i komfortowe zatatwienie spraw, bez koniecznosci stania w
kolejkach i z zachowaniem Srodkow ostroznosci.

Nie ma potrzeby umawiania wizyty w urzedzie, aby zostawi¢ dokument w urnie (bez
potwierdzenia odbioru). Jezeli chcesz wyjasni¢ watpliwosci dotyczgce sktadanego
dokumentu - umow wizyte na podatki.gov.pl.
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