
PAF Operator Pocztowy sp. z o.o. – System mobilnego powiadamiania o
doręczonej przesyłce

Nazwa zgłoszenia: System mobilnego powiadamiania o doręczonej przesyłceProducent/Wykonawca: PAF Operator
Pocztowy Sp. z o.o.

Opis zgłoszenia: PAF Operator Pocztowy wprowadził pierwszy w Polsce system
mobilnego powiadamiania o dostarczonych przesyłkach. Usługa odbywa się za
pośrednictwem wiadomości SMS lub E-mail, wysłanych do klientów po realizacji usługi
pocztowej. Nadawca przesyłki otrzymuje informację o doręczonej przesyłce, natomiast
adresat, w ten sam sposób, zostaje powiadomiony o możliwości jej odbioru w placówce
pocztowej PAF, zanim dostarczy ją listonosz.
Innowacyjność usługi polega na wykorzystaniu najnowszych technologii przepływu
informacji, które pozwalają na szybki i bezpośredni kontakt z klientami. W ten sposób
PAF ułatwił kontrolę nad przesyłkami i zwiększył ich bezpieczeństwo.

PAF Operator Pocztowy – największy konkurent Poczty Polskiej wywodzi się z
Podlasia, swoją centralę ma zlokalizowaną w Białymstoku. Organizacja liczy ponad 400
placówek w kraju i pracuje dla niej około 2000 osób.

https://twitter.com/wojpodlaskie
https://www.facebook.com/wojpodlaskie/
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